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Gästeinformationen A - Z 

Anreise 
Wir garantieren einen Bezug des Zimmers ab 14.00 Uhr.  
Eine Anreise ist bis 21:00 Uhr möglich. Wenn es später 
wird, melden Sie sich bitte bei uns. 
Abreise 
Schade! Aber jede Reise hat ein Ende. Wir hoffen, Sie 
hatten einen angenehmen Aufenthalt und wünschen 
eine gute Heimreise. Bitte ziehen Sie bis 10.00 Uhr aus 
und geben den Zimmerschlüssel an der Theke ab. 
Apotheke 
Die nächste Apotheke befindet sich  
in Rennweg (13 km entfernt)  
Dr. Reinhold LUGER; 9863 Rennweg 88 
Tel.: +43 (0)4734 605 
oder in Gmünd (17km entfernt) 
Apotheke zum Hl. Geist – Mag. Fuchs 
Hauptpl. 9, 9853 Gmünd in Kärnten 
Tel.: +43 (0)4732 21350 
Arzt 
Dr. Reinhold LUGER, prakt. Arzt – 9863 Rennweg 88 
Tel.: 0043 (0)4734 605 
Dr. Susanne Schwarz, prakt. Arzt – Kirchgasse 48 –  
9853 Gmünd Tel.: 0043 (0)4732 3181 
Dr. Holzbauer, prakt. Arzt – Waschanger 47 – 9853 
Gmünd Tel.: 0043 (0)4732 20620 
Dr. Shrestha, prakt. Arzt – Untere Vorstadt 29 – 9853 
Gmünd Tel.: 0043 (0)4732 2284 
Dr. Schnorpfeil, Zahnarzt – Untere Vorstadt 29 – 9853 
Gmünd Tel.: 0043 (0)4732 25447 
Dr. Pirsch, Zahnarzt – Holztratte 29 – 9853 Gmünd Tel.: 
0043 (0)4732 3110 
Ausflugsziele 
Nockalmstraße, Kunst & Kultur in Gmünd, Minimundus, 
Burg Sommeregg, Schloss Moosham, Millstätter See, 
Bergbahn Katschberg  etc. Wir stehen Ihnen mit Rat und 
Tat bei der Auswahl zur Seite. 
Bahnhof 
Der nächste Bahnhof befindet sich in Spittal/Drau  in ca. 
30 km Entfernung. 
Bankomat/Bargeldbezug 
Der nächste Geldautomat befindet sich in Kremsbrücke 
an der Kirche rechts und gleich wieder rechts - 10 km 
entfernt. 
Bezahlung 
Alle Leistungen unseres Hauses können Sie sofort oder 
auf Ihre Zimmerrechnung, zur Begleichung bei Abreise, 
schreiben. Bitte begleichen Sie Ihre Rechnung vor 
Abreise an der Theke. Bei längeren Aufenthalten lassen 
wir Ihnen zur eigenen Kontrolle gerne eine 
Zwischenrechnung zukommen. Wir bevorzugen 
Barzahlung oder per Giro-/EC- /Maestrocard. 
Biathlon (Winter) 
Rund um unser Haus befindet sich die Innerkremser 
Langlaufloipe. Und an der Tubing Bahn gibt es ein 

Biathlon Trainingsgelände, wo man gegen eine geringe 
Gebühr das Schießen mit Laser-Gewehren ausprobieren 
kann. 
Einkaufsmöglichkeiten 
Der nächste SPAR – Laden befindet sich in Kremsbrücke 
beim Cafè Krawallo. In Gmünd und in Rennweg 
befinden sich mehrere Supermärkte und Boutiquen. 
Fernseher 
All unsere Zimmer sind mit einem TV ausgestattet. 
Vor Verlassen des Zimmers möchten wir Sie aus 
Rücksichtnahme zur Umwelt bitten, den Fernseher 
auszuschalten und die Fernbedienung im Zimmer zu 
lassen. Dankeschön! 
Feueralarm / Feuerwehr 
Feuerwehr Telefonnummer 122 
Unsere Gästezimmer verfügen alle über Rauchmelder.  
Frisör 
Haargenie OG 9863 Rennweg 79, 04734 29946 
Um tel. Voranmeldung wird gebeten! 
Frühstück  
Unser reichhaltiges Frühstücksbuffet können Sie in der 
Zeit von 08.00 Uhr bis 10.00 Uhr genießen. 
Haustiere 
Sind nach Anmeldung herzlich im Haus  willkommen. Im 
vorderen Bereich unseres Speisesaales sind sie auch 
während der Essenszeiten erlaubt. 
Halbpension 
Gerne können Sie unser täglich wechselndes 4-Gang-
Abendmenü (Tagessuppe, Salat-Buffet, 3 verschiedene 
Hauptgänge zur Wahl, Dessert) um 18:30 Uhr 
konsumieren. 
Innerkremser Bonuskarte 
Diese bekommen sie bei einem Aufenthalt in der 
Gemeinde Krems gratis zur Verfügung gestellt. Details 
dazu gibt es bei Beate. 
Internet 
Wir bieten unseren Gästen einen kostenfreien WLAN/ 
Internet Zugang an. Passwort: raufner24 
Kärnten Card www.kaerntencard.at 
Die Kärnten Card ermöglicht freien Eintritt zu über 100 
Ausflugszielen in Kärnten und ermäßigten Eintritt zu 
weiteren zahlreichen Ausflugs-Attraktionen. 
Verkaufsstelle in Innerkrems: Hotel Berghof 
Kinder 
Für unsere kleinsten Besucher (0-5 Jahre) bieten wir 
kostenfrei, je nach Alter, ein Babybett oder Zustellbett. 
Hochstühle stehen im Restaurant zur Verfügung. 
Kirche/Hl. Messe 
Hl. Andreas Kirche in Innerkrems: Messe lt. Aushang 
Maria-Himmelfahrts-Kirche in Kremsbrücke  Hl. Messe 
jeweils sonntags um 10:00 Uhr 
Kosmetikartikel 
Hoppla. Zahnbürste vergessen? Kein Problem. Die 
nötigsten Artikel erhalten Sie auch bei uns. Sprechen Sie 
uns einfach an. 
 
Massage und Kosmetik 

http://www.kaerntencard.at/
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Kosmetiksalon Sybille, Innerkrems 110, 9862 Krems 
 Tel.: +43 4736 234 od. +43 4735 555 
Claudia Bernthaler, Massagefachinstitut,  
9863 Rennweg 79/4, Tel.: +43 (0) 676 76 17 620 
Nockalmstraße 
Ist eine mautpflichtige Panoramastraße (34 km lang) 
mit vielen Ausstellungen, Museen und Attraktionen. 
Gäste unseres Hauses erhalten 50% Ermäßigung.  
Im Winter ist die Nockalmstraße unsere Rodelbahn, 
welche ca. 4 km gespurt ist. Auch für Winterwanderer 
ist sie sehr gut geeignet. 
Pannenhilfe/ÖAMTC 
Nothilfe Tel.: 120  
Stützpunkt Spittal 
Villacher Str. 115, 9800 Spittal/Drau 
Tel.: +43 (0)4762 40200 
Parkplatz 
Ein eigener Parkplatz (keine Anmeldung nötig) steht 
unseren Gästen direkt am Haus zur Verfügung.  
Polizei 
Telefonnummer 133  oder  
Polizeinspektion Rennweg 6, 9863 Rennweg 
Tel.: +43 (0)5 9133-2234  
Post  
Das nächste Postamt befindet sich in Kremsbrücke beim 
Cafè Krawallo. 
Raucher / Rauchverbot 
Es besteht Rauchverbot in allen öffentlichen 
Innenbereichen sowie Zimmern. Wir bitten unsere 
rauchenden Gäste daher nur auf den Balkonen und im 
Freien zu rauchen und die dafür bereitgestellten 
Aschenbecher zu benutzen. 
Reiten 
Für Reitunterricht empfehlen wir folg. Reiterhöfe: 
Pferdezentrum Katschberg  
Andreas Neuschitzer; Katschberghöhe 421 
5582 St. Michael im Lungau 
Tel.: +43 664 28 44 583 
Reparatur 
Die Funktionalität aller Lampen und Armaturen wird 
täglich geprüft. Sollte Ihnen dennoch eine defekte 
Lampe auffallen oder etwas anderes beschädigt sein, 
sprechen Sie uns einfach an. Wir werden uns sofort 
darum kümmern. 
Restaurant  - à la carte 
In der Saison täglich bis 20:00 Uhr geöffnet. Wir 
bemühen uns so viele Produkte wie möglich aus 
unserer eigenen Landwirtschaft zu verkochen, oder 
kaufen ansonsten immer regional für euch ein. Tierwohl 
liegt uns sehr am Herzen – und wir sind ein Verfechter 
von Lebensmittelverschwendung. 
Rettung/Krankenhaus 
Telefonnummer 144 
Krankenhaus Spittal/Drau GmbH 
Billrothstraße 1, 9800 Spittal 
Tel.: +43 (0)4762 622 
Sauna 

Auf Wunsch schalten wir Ihnen unsere Sauna bei 
Voranmeldung ein.  Saunatücher stellen wir Ihnen gratis 
zur Verfügung. 
Schwimmen 
Sporthotel Frühauf – Innerkrems, Tel.: 04736 211  
Freibad Gmünd Gries 77, 9853 Gmünd in Kärnten 
Drautalperle  Am Bahndamm 14, 9800 Spittal 
Strandbäder am Millstätter See 
Spaß & Spiel 
Schaukeln, Rutschen, Kletterturm – alles gratis zu 
benützen. Für jegliche Unfälle übernehmen wir keine 
Haftung. Eine große Auswahl an Brett- und 
Kartenspielen findet ihr im Speisesaal. 
Sport SCHIFFER – Innerkrems 
Sommer, wie Winter werden innovative 
Aktivprogramme angeboten. Geführte Wanderungen,  
Skitouren, Hochseilpark, Fahrradverleih, Bogen 
schießen, Rafting etc.  Info-Tel.: +43 4736 345 oder 
einfach vorbeischauen! Entfernung ca. 800m von uns 
Streichelzoo 
Rund um unseren Hof gibt es Katzen, Kühe, Hasen, 
einen Hund namens HERA, Kälber etc.  Bei den meisten 
Tieren sind Streicheleinheiten sehr willkommen! Jedoch 
bitten wir trotzdem um Vorsicht! 
Tankstelle 
Die nächstgelegene Tankstelle befindet  sich in 
Kremsbrücke beim Cafè Krawallo. 
Taxi 
Taxi Ramsbacher Josef, Rennweg 17, 9863 Rennweg  
Tel.: +43 (0)4734 228 
Bacher Reisen GMÜND Moostratte 9, 9853 Gmünd 
Tel.: +43 (0) 4732 37175 
Tierarzt 
Tierklinik Sommeregger  Bernhardtgasse 12, 9800 
Spittal an der Drau  Tel.: +43 (0)4762 5248 
Tubing-Bahn 
Gleich unter unserem Haus befindet sich ein „Spaß-
Hügel“ zum Tuben, Radfahren, Minigolfen usw. 
Wanderungen 
Egal ob Königstuhl, Grünleitennock oder Blutige Alm: 
Für jegliche Wander-Tipps stehen wir Ihnen gerne zur 
Verfügung. 
Zimmerreinigung 
Unsere Zimmer werden dienstags, donnerstags und 
samstags gereinigt. Sollten Sie außer der Zeit frische 
Handtücher oder ähnliches brauchen, lassen Sie es uns 
bitte wissen.  
Zimmerschlüssel 
Wenn Sie außer Haus sind und nachts erst zurück 
kommen, nehmen Sie bitte Ihren Zimmerschlüssel mit, 
da dieser die Außentür ebenso sperrt. 
 
Über ein positives Feedback auf Google, Facebook etc. 
würden wir uns sehr freuen 

Beate & Bernhard, Nina & Mario 
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